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O NOSSO COMPROMISSO

Na STRONG CHARON, proteger é estar presente.

Todos os dias, as nossas Pessoas estdo no terreno, no nosso Centro de Controlo e por tras das
solucbes que mantém empresas, infraestruturas, comércio, instituicdes, casas e familias mais
seguras.

Essa presenca traduz-se em responsabilidade: pelo impacto da nossa operacgao, pelas nossas
Pessoas e pelos recursos que utilizamos.

E por isso que procuramos evoluir continuamente, encontrando formas mais eficientes e
responsaveis de trabalhar, reduzindo desperdicios e dando espaco a inovagao para criar novas
solucoes.

Mas a nossa responsabilidade ndo termina naquilo que fazemos dentro de portas. Também
escolhemos estar presentes onde acreditamos que podemos gerar valor, aliando-nos a
iniciativas, projetos e parceiros que contribuem para uma sociedade mais inclusiva e para um
futuro prospero.

Este Plano de Sustentabilidade reine o caminho que temos vindo a construir e os
compromissos que assumimos para continuar a evoluir.
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INTEGRACAO ESG
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INTEGRACAO DOS
OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)

3.4: Promover a saude mental e o bem-estar.

Iniciativas:
e Garantir a cultura de bem-estar e seguranca;
e Promover praticas de conducdo defensiva;
e Promover o Plano de Saude e Seguranca no trabalho, por via do Comité de HST, consulta aos
trabalhadores e sensibilizacdo dos Colaboradores sobre temas de Saude e Seguranca no trabalho.

Responsabilidade: Direcdo de Compliance e Sustentabilidade e Servicos Internos e Externos de SST.

EDUCACAO 4.3: Assegurar igualdade de acesso a formacao corporativa e continua e estabelecer parcerias com a
DE QUALIDADE comunidade para promover a aprendizagem ao longo da vida

a
Iniciativas:

e Promover o “Reconhecimento, valorizagao e certificacdo das competéncias” (RVCC) dos Colaboradores,
contribuindo para as suas habilitagdes literarias;

e Garantir o acesso a formacéo continua;
e Garantir o acesso a formagdo no ambito da Sustentabilidade e Responsabilidade Social, RGPD e
Seguranca da Informacéo.

OBJETIVS:S

DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL Responsabilidade: Direcido de Compliance e Sustentabilidade - Departamento Formag&o.
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OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)

NS

S

OBJETIVE:S
DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

IGUALDADE
DEGENERO

TRABALHO DIGNO
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

5.1: Acabar com todas as formas de discriminacao.
5.5: Garantir a participacao plena e efetiva das Mulheres e a igualdade de oportunidades para a lideranca.

Iniciativas:
e Promover o equilibrio entre géneros na atividade;
e Promover a sensibilizacdo e prevencéo de praticas de assédio ou violéncia.

Responsabilidade: Direcdo de Compliance e Sustentabilidade.

8.5: Alcancar o emprego pleno e produtivo, e trabalho decente para todas as Mulheres e Homens, inclusive para os
jovens e as pessoas com deficiéncia, e remuneracao igual para trabalho de igual valor.

8.8: Proteger os direitos do trabalho e promover ambientes de trabalho seguros e protegidos para todos os
trabalhadores, incluindo os trabalhadores migrantes, em particular as Mulheres migrantes e pessoas em empregos
precarios.

Iniciativas:

e Incrementar em 10%, o orcamento dedicado a Inovacdo e Sustentabilidade como potenciador do crescimento
econdmico inclusivo, sustentavel e tecnoldgico;

e Assegurar o sistema de Certificacdo de Compliance Laboral;

e Taxa de Gravidade e taxa de frequéncia classificadas no nivel “muito bom” pela Organizagdo Internacional do Trabalho.

Responsabilidade: Direcdo de Compliance e Sustentabilidade e Controlo de Gestao.
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INTEGRACAO DOS
OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)

9.4: Modernizar as infraestruturas e rever processos com vista a maior eficiéncia no uso de recursos e

INDUSTRIA

INOVAGAOE adocao de tecnologia.
INFRAESTRUTURAS

Iniciativas:
e Alargar o ambito do Plano de Continuidade de Negdcio a érea técnica e inovagao;
® Procurar o desenvolvimento de novas solucdes tecnlégicas que possibilitem a reutilizacdo e a

valorizacdo de equipamentos.

Responsabilidade: Direcdo de Inovagao e Produto.

12 PRODUGAO 12.5: Gestao e uso eficiente dos recursos através da prevencao, reducao, reciclagem e reutilizacao.
ECONSUMO
SUSTENTAVEIS

Iniciativas:

e Implementar processos promotores de valorizagdo de residuos.

Responsabilidade: Direcdo de Controlo e Gestao.

OBJETIVE:S
DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL -
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OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)

\\s./7 S
OBJETIVE:S
DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

13
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4

13.3: Melhorar a educacao, a sensibilizacdao e a capacidade humana e institucional na mitigacdo, adaptacao,
reducao do impacto e alerta precoce das alteracoes climaticas.

Iniciativas:
e Monitorizar a emissdo de gases de efeito de estufa, ambito 1 e ambito 2;
® Monitorizar o consumo energético.

Responsabilidade: Direcdo de Compliance e Sustentabilidade e Controlo de Gestéo.

16.5. Preservar a inexisténcia de corrupcao e de suborno em todas as suas formas.

16.7. Garantir que a tomada de decisio, a todos os niveis, é responsavel, inclusiva, participativa e
representativa.

Iniciativas:

e Valorizar a atuagao e conduta ética, no combate a corrupgdo e assédio, por via do reconhecimento dos
Colaboradores e monitorizagdo de reclamacoes;

e Reforcar na formacdo de acolhimento e continua, as atitudes e boas praticas para um atendimento inclusivo,
cordial e anti-conflito;

e Promover a negociacdo e didlogo com parceiros sociais.

Responsabilidade: Direcdo de Compliance e Sustentabilidade.



INTEGRACAO DOS

Plano Gestao da Sustentabilidade 2023-2026

OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)

OBJETIVE:S

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

1

PARGERIAS PARA
AIMPLEMENTAGAQ
DOS OBJETIVOS

17.16: Reforcar parcerias para o desenvolvimento sustentavel, complementada por parcerias
multissetoriais que mobilizam e compartilham conhecimento, expertise, tecnologia e recursos
financeiros, para apoiar o alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Iniciativas:
e Estabalecer parcerias e desenvolver iniciativas com organizacdes que desenvolvam projetos de cariz
ambiental e social;
e Envolver os stakeholders internos e externos nas diversas iniciativas.

Responsabilidade: Organizacao.
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MONITORIZACAO
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INDICADORES-CHAVE: ANMBIENTE @

31-12-2023

o

0%

Valor monetério total de multas
significativas relativas a nao

conformidade com leis e
regulamentos ambientais

348 784 kWh

Consumo de energia elétrica

14,44tCO2/VAB(M)

Intensidade de Pegada de Carbono
(d&mbito 1 e d&mbito 2)

40%

Indice de valorizagao
de residuos

+0,4%

Indice de reducao do
consumo de energia

31-12-2024

o

0%

Valor monetério total de multas
significativas relativas a nao

conformidade com leis e
regulamentos ambientais

383 931 kWh

Consumo de energia elétrica

13,71tCO2/VAB(M)

Intensidade de Pegada de Carbono
(d&mbito 1 e &mbito 2)

38,6%

Indice de valorizagao
de residuos

-11%

Indice de reducgado do
consumo de energia

31-12-2025

o

0%

Valor monetério total de multas
significativas relativas a nao

conformidade com leis e
regulamentos ambientais

355 798 kWh

Consumo de energia elétrica

12,35tCO2/VAB(M)

Intensidade de Pegada de Carbono
(dmbito 1 e ambito 2)

68,3%

Indice de valorizagcao
de residuos

+8%

Indice de reducao do
consumo de energia

11
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INDICADORES-CHAVE:

31-12-2023 31-12-2024 31-12-2025

Total de Colaboradores Homens Mulheres Total de Colaboradores Homens Mulheres Total de Colaboradores Homens Mulheres
H M H M H M
<20 a1 L < 20 3 |1 <20 6|6
% de Homens e Mulheres por nivel hierarquico
120,30] 474 | 122 H M 120,30 ] 500 150 120,30] 585 185
Direcdo Executiva 85,7% 14,3% % de Homens e Mulheres por nivel hierarquico % de Homens e Mulheres por nivel hierarquico
Quadros Técnicos 95% 5% Direcédo Executiva 86,7% 13,3% Direcédo Executiva 86% 14%
17920 1247 £79 Administrativos e Operacionais ~ 85,1% 14,9% 5020 LEES 28e Gestao e Coordenacéao 91.5% 8,5% G020 1170 &2 Gestao e Coordenagao 90,5% 9,5%
150,60 ] 968 146 150,60 ] 1007 166 Quadros Técnicos 94,5% 5,5% 150,60 ] 1029 187 Quadros Técnicos 94% 6%
Administrativos e Operacionais 82,6% 17,4% Administrativos e Operacionais 81% 19%
160,70 ] 280 10 160,70 ] 314 18 160,70 ] 332 21
> 70 7 0 > 70 10 | O >70 10 | O
Faixa etéria Faixa etaria Faixa etaria
Homens Mulheres Homens Mulheres
Homens Mulheres
Volume de formacao Volume de formacao

Volume de formacao

Vigilantes Estrutura Vigilantes Estrutura
Vigilantes  Estrutura
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INDICADORES-CHAVE:

31-12-2023 31-12-2024 31-12-2025

Taxa de abrangéncia de Colaboradores sensibilizados para os Taxa de abrangéncia de Colaboradores sensibilizados para os Taxa de abrangéncia de Colaboradores sensibilizados para os

temas da Nao Discriminacgado, Igualdade de Oportunidades e temas da Nao Discriminacdo, Igualdade de Oportunidades e temas da Nao Discriminacéo, Igualdade de Oportunidades e

Matéria de Seguranca e Saude no Trabalho

Matéria de Seguranca e Saude no Trabalho Matéria de Seguranca e Saude no Trabalho

Taxa anual de denuncias relativas a situacdes de discriminagao

Taxa anual de dendncias relativas a situagdes de discriminacéo Taxa anual de denuncias relativas a situagdes de discriminacéo

Taxa de absentismo 0,36% Taxa de absentismo 0,22% Taxa de absentismo 0,47%
Dias perdidos por ACT 1759 Dias perdidos por ACT 2 605 Dias perdidos por ACT 4984
ACT Mulheres 24 ACT Mulheres 7 ACT Mulheres i3
ACT Homens 80 ACT Homens 65 ACT Homens 5l

Taxa Frequéncia: 7,04 (VR OIT <20 Muito Bom)
Taxa Gravidade: 221,14 (VR OIT <500 Muito Bom)

Doencas Profissionais 0
Obitos 0

Taxa Frequéncia: 5,64 (VR OIT <20 Muito Bom)
Taxa Gravidade: 277,37 (VR OIT <500 Muito Bom)

Doencas Profissionais 0
Obitos 0

Taxa Frequéncia: 7,39 (VR OIT <20 Muito Bom)
Taxa Gravidade: 391,41 (VR OIT <500 Muito Bom)

Doencas Profissionais 0
Obitos 0

13



INDICADORES-CHAVE: GOVERNANCA Tiil

31-12-2023

1,20%

Relacdo percentual entre o lucro e o
investimento social

100%

Indice de cumprimento com o
Cédigo de Etica e Conduta
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31-12-2024

0,8%

Relacdo percentual entre o lucro e o
investimento social

100%

Indice de cumprimento com o
Cédigo de Etica e Conduta

31-12-2025

2,89%

Relacdo percentual entre o lucro e o
investimento social

100%

[ndice de cumprimento com o
Cédigo de Etica e Conduta

14
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INICIATIVAS
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INICIATIVAS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL E SUSTENTABILIDADE

setembro

setembro

B

outubro

Q

B

outubro

dezembro

i

2025

Participacao nos
Wellbeing Games 2025

Participdmos nos Wellbeing Games,
reforcando o nosso compromisso
com o bem-estar, o espirito de
Equipa e a responsabilidade social.

A iniciativa
solidariedade,

aliou desporto e
contribuindo  para

apoiar a Associacdo Roma Azul.

Assinatura da Carta
Portuguesa para a Diversidade

Assindmos a Carta Portuguesa para a
Diversidade, reforcando o nosso
compromisso com a igualdade de
oportunidades, a inclusdo e a
valorizacdo da diversidade.

Assumimos a diversidade como um

principio orientador da nossa cultura
e atuagdo enquanto organizagao.

A~ ‘
CARTA PORTUGUESA
) ;ARA A DIVERSIDADE

A Carta Portuguesa para a Diversidade & gerida pela

YN

Patrocinadores Platinum
da Corrida Auchan 2025 -
12? edicao

Participdmos na Corrida Auchan 2025,
como patrocinadores Platinum,
juntando desporto, espirito de Equipa
e diverséao.

Mais do que correr, contribuimos para
angariar 35.000€ para a Fundacdo
Pdo de Acgucar - Auchan.

Atribuicdao de Prémio ao
melhor aluno da
Universidade Lusiada do Porto

Distinguimos o mérito académico do
melhor graduado da Licenciatura em
Politicas de Seguranca da
Universidade Lusiada do Porto,
valorizando o talento e a dedicacdo
das novas geragdes.

Uma forma de incentivar o
conhecimento e contribuir para o
futuro do setor da Seguranca.

STRONG
CHARON

S00€

DESTINADO A:

VALOR: QUINHENTOS EUROS

& do julho de 2024

-~ ™~

Limpeza de Praia - Liga para
a Proteccao da Natureza
(LPN)

Juntdmo-nos a LPN numa acdo de

limpeza de praias, contribuindo para
a retirada de residuos das praias.

STRONG
CHARON

ALARMES

”~ "~
Adesao a iniciativa
"Todos os Passos Contam”
da Fundacao Galp

Participdmos no movimento “Todos
os Passos Contam”, uma iniciativa da
Fundagdo Galp que transforma
quilémetros percorridos em
refeicdes doadas a Rede de
Emergéncia Alimentar.

Contribuimos com 2.097  km,
equivalentes a 2.097 refeic¢des.

Todos os

PIAc|SES|

Contam

1l£m

1 Refeicao

Ajuda-nos a entregar 1 milhGo
de refaicoes a guem precisa

”~ ™~
Projeto Strong Charon 360°
- Nova vida ao nosso
fardamento antigo

Transformdmos 2 toneladas de
fardamento operacional em fim de
vida em 340 mantas.

Uma iniciativa de economia circular

que levou conforto as nossas
Equipas e a quatro instituicoes
sociais.

Saiba mais sobre o projeto aqui



https://strongcharon.pt/strong-charon-360/
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CERTIFICACOES, PREMIOS E RECONHECIMENTOS

janeiro maio setembro outubro outubro dezembro

2 B E-

2025
- N -~ -~ ”~ 7~
Prémio Cinco Estrelas - Conquista Certificacao ISO Renovacao do Estatuto Estatuto Parceiro Carta de Reconhecimento Renovacao da Certificacao
2° ano consecutivo 22301 - Inovadora COTEC - Elite Avigilon 2025 Siemens Compliance Laboral
Categoria Seguranca Integrada Gestao de Continuidade de 2.° ano consecutivo
Negoécios ( Compli )
_ | pliance Laboral
/ Sy, ainovadora s I -- y — . il Seguranca Privada

< o

L CINCO 4 i,
\ SotRe apcer; HelN3y

(=]
) * RECOGNIZED
,1:\' CERTIFICATION
. 150

Certificado n°2025/SGCN.0013

o

Promovido pela Verificado pela

A=S: SGS

STRONG CHARON - SOLUCOES DE
SEGURANCA, S.A.

E : u:da com o Estatuto Inovadora COTEC 2025

thorsn o (B i Biankintec

S CA Mo povobanco  dsantaner

18
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" Compliance Laboral |
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lSo\\ » IS0 9001

DE SEGURANGA | ASSE= SGS | - LR ~ 1S0 14001

ASSOCIAGAO PORTUGUESA DE SEGURANCA ERTIFICADA ' ' Certificado n°2025/SGCN.0013  Certificado n°2023/G1.0085 150 45001
Autorizacdo N°13

Certificado n°2003/CEP.2141
Certificado n°2010/AMB.0502
Certificado n°2011/SST.0313

= mmae
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	Estabalecer parcerias e desenvolver iniciativas com organizações que desenvolvam projetos de cariz ambiental e social;
	Envolver os stakeholders internos e externos nas diversas iniciativas.
	Responsabilidade: Organização.
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	1,20%
	Relação percentual entre o lucro e o investimento social

	100%
	Índice de cumprimento com o Código de Ética e Conduta
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	2,89%
	Relação percentual entre o lucro e o investimento social

	100%
	Índice de cumprimento com o Código de Ética e Conduta


	www.strongcharon.pt
	Autorização Nº13
	Certificado nº2025/SGCN.0013
	Certificado nº2023/GI.0085



